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2020/S 227-558333

Ogtoszenie o zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Urzgd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
Krajowy numer identyfikacyjny: BBA-2.262.42.2020
Adres pocztowy: pl. Powstancéw Warszawy 1
Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL POLSKA

Kod pocztowy: 00-950

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Katarzyna Opasek

E-mail: zamowienia@uokik.gov.pl

Tel.: +48 225560452

Faks: +48 228262030

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.uokik.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Agencja/urzad krajowy lub federalny

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalnos¢: ochrona praw konkurencji i konsumentéw

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
11.1.1) Nazwa:
Ustuga opieki serwisowej systemu kadrowo-ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego
Numer referencyjny: BBA-2.260.42.2020
.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
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I1.1.3) Rodzaj zamdéwienia
Ustugi

I1.1.4)  Kroétki opis:
3.1 Przedmiotem zaméwienia jest ustuga opieki serwisowej systemu kadrowo-ptacowego i systemu finansowo-
ksiegowego.
3.2 Szczegodtowy opis przedmiotu zamodwienia (SOPZ) zawiera Zatacznik Nr 1 do SIWZ.
3.3 Ustuga opieki serwisowej w zakresie utrzymania systemu, usuwania btedéw systemu oraz wsparcia
uzytkownikéw systemu musi by¢ wykonywana przez osoby zatrudnione (przez Wykonawce lub podwykonawce)
na podstawie umowy o prace przez caly okres realizacji zamowienia.

I1.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢

I1.L1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL POLSKA
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Warszawa

[1.2.4)  Opis zaméwienia:
Swiadczenie ustugi opieki serwisowej systemu kadrowo-ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego,
wspomagajacych zarzadzanie zasobami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, zwanych dalej
Systemem przez okres 30 miesiecy od dnia zawarcia umowy jednak nie wczesniej niz od 17.12.2020.
1. Ustuga opieki serwisowej — Swiadczenie ustug polegajacych na:
1) utrzymaniu Systemu, w tym aktualizacji Systemu;
2) usuwaniu btedoéw Systemu;
3) wsparciu uzytkownikéw Systemu;
4) wykonywaniu drobnych prac programistycznych (rozwojowych) na zlecenie Zamawiajgcego
Zamawiajgcy korzysta z systemu kadrowo-ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego, wytworzonych
na podstawie systemu Quorum, ktérego producentem jest firma QNT Systemy Informatyczne Sp. z 0. o.
System kadrowo-ptacowy i system finansowo-ksiegowy pracuja ha wspdlnej bazie danych i wspétpracuja
ze sobg w zakresie wykorzystania danych wprowadzanych w poszczegélnych modutach. System jest
wykorzystywany przez jeden podmiot, jakim jest Zamawiajgcy. System jest zainstalowany w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie. Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep do posiadanej infrastruktury technicznej
w zakresie niezbednym do wykonywania przez Wykonawce prac bedacych przedmiotem umowy. Wykonawca
zobowigzany jest informowac Zamawiajgcego o wszelkich pracach prowadzonych w Systemie w oparciu o
zdalny dostep. Baza danych oparta jest na serwerze bazodanowym SAP SQL Anywhere v. 16. System dziata w
oparciu o Windows Server Standard 2012 R2, a niektére moduty wykorzystujg serwery aplikacji Apache Tomcat
v. 8.50raz GlassFish v. 3.1. Infrastruktura Systemu jest wlasno$cig Zamawiajacego. Zamawiajacy, w czesci
w jakiej System oparty jest na oprogramowaniu gotowym objetym licencjonowaniem, korzysta z Systemu na
zasadach okreslonych licencjg, w czesci natomiast opartej na oprogramowaniu ,nadbudowanym”/dedykowanym
dla indywidualnych potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajacy posiada autorskie prawa majgtkowe oraz prawo
zezwalania na korzystanie z praw zaleznych

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas naprawy awarii / Waga: 20
Kryterium jakos$ci - Nazwa: Czas naprawy wady / Waga: 10
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11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Kryterium jakosci - Nazwa: Czas naprawy usterki / Waga: 10
Cena - Waga: 60

Szacunkowa warto$¢é

Okres obowigzywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 30

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Zamawiajacy, zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp, zastosuje tzw. procedure odwrdcona, tj. w pierwszej kolejnosci
dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy Wykonawca, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu, tj. zbada o$wiadczenie wstepne, a nastepnie zazada
przedtozenia dokumentdéw w trybie art. 26 ust. 1 ustawy Pzp

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I11.1)
111.1.3)

Warunki udziatu

Zdolnosé¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy posiadajg zdolnos¢ techniczng i zawodowag
niezbedna do realizacji zaméwienia - Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,

co najmniej 3 ustugi Swiadczenia opieki serwisowej systemu wspierajacego prace obszaréw kadr, ptac,

rozwoju zawodowego, rachunkowosci, planowania, sprawozdawczosci, sSrodkéw trwatych, kazda ustuga
Swiadczona przez okres minimum 12 miesiecy o wartosci nie mniejszej niz 120 000,00 PLN brutto. Przez ustugi
Swiadczenia opieki serwisowej Zamawiajgcy rozumie ustugi w zakresie utrzymania, modyfikacji, aktualizacji
systemu zwigzanej ze zmiang obowigzujacych przepisdw prawa oraz w zakresie wsparcia uzytkownikéw
systemu. W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamodwienia, warunek udziatu

w postepowaniu Zamawiajacy uzna za spetniony w przypadku gdy w catosci bedzie spetniat go co najmniej
jeden z konsorcjantéw lub podmiot trzeci na ktérego zasoby powotuje sie Wykonawca. Dysponuje: co najmniej 1
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111.2)
1.2.2)

11.2.3)

0sobag posiadajacg co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikéw systemu w obszarze
ptac, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia uzytkownikéw systemu w obszarze ptac;

b) co najmniej 1 osoba posiadajgca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu w obszarze kadr, ktora brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia uzytkownikéw systemu w
obszarze kadr;

¢) co najmniej 1 osobg posiadajgcag co najmniej 5-letnie do$wiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikéw
systemu w obszarze finansowo-ksiegowym, ktora brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia
uzytkownikow systemu w obszarze finansowo-ksiegowym;

d) co najmniej 1 osobg posiadajaca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu w obszarze gospodarki majgtkowej, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia
uzytkownikéw systemu w obszarze gospodarki majatkowej;

€) co najmniej 1 osobg posiadajgcg co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia administratorow
systemu.

Zamawiajacy dopuszcza taczenie funkcji przez osobe wskazang przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia
warunku w zakresie pkt a—b i c—d.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

Istotne postanowienia umowy stanowig Zatacznik nr 6 do SIWZ.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia

Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikéw wyznaczonych do wykonania
zamowienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamaéwien rzgdowych: nie

Informacje administracyjne

Termin skitadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 23/12/2020
Czas lokalny: 11:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadza¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 23/12/2020

Czas lokalny: 11:30

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem platformazakupowa.pl, w siedzibie Zamawiajacego w Wydziale
Zamowien Publicznych

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
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VI.1)

VI.2)

VI.3)

V1.4)
V1.4.1)

Informacje o powtarzajacym si¢ charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

Informacje na temat proceséw elektronicznych
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne

Informacje dodatkowe:

Wykonawca jest zobowigzany wnies¢ wadium w wysokosci 20 000,00 (stownie ztotych: dwadziescia

tysiecy 00/100), szczegély wnoszenia wadium zawarte sg w SIWZ. Komunikacja miedzy Zamawiajacym

a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem
platformy zakupowej. Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumiec¢ aplikacje/program komputerowy
przeznaczony do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w formie elektronicznej:

a) Zamawiajacy wykorzystuje platforme zakupowa Open Nexus Sp. z 0.0., b) adres strony internetowej
platformy zakupowej: https: platformazakupowa.pl/pn/uokik. Zamawiajgcy, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporzgdzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia srodkow komunikacji elektronicznej

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentow
elektronicznych (Dz.U. z 2020 r., poz. 1261), okresla niezbedne wymagania sprzetowo — aplikacyjne
umozliwiajgce prace na platformie:

a) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub
jego nowsza wersja, jeden z systemdw operacyjnych — MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze
wersje,

¢) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,
d) wigczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf. O udzielenie
zamoOwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12—
23 ustawy Pzp. Dodatkowo Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt
1-8 ustawy Pzp. W celu wstepnego potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstaw wykluczenia, Wykonawca do oferty dotgcza aktualne na dzieh sktadania ofert oswiadczenie w formie
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia, zwanego dalej ,JEDZ”, (zgodnie z Rozporzgdzeniem
wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. (Dz.U. UE nr L 3 z 6.1.2016), ustanawiajgcym
standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia). Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznosci (wzor o$wiadczenia Zatgcznik nr 2 do SIWZ) lub braku
przynaleznosci (wzér oswiadczenia Zatacznik nr 2A do SIWZ) do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej

mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp — w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na platformie i na stronie
internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy. Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia
wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie
krétszym niz 10 dni od dnia przekazania wezwania, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen i dokumentow
potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 1.1 1.2 lit. A Czesci Il SIWZ.

Procedury odwotawcze
Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.3)

V1.4.4)

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Przepisy ogolne.

1) Srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI (art. 179-198g) ustawy Prawo zaméwien publicznych
przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy.

2) Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia
przystugujag rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

3) Srodkami ochrony prawnej, o ktérych mowa w pkt 1 sa;

a) odwotanie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej;

b) skarga do sadu.

2. Odwotanie.

1) Odwotanie przystuguje wylgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnos$ci Zamawiajgcego podjetej w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na
podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych.

2) Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w terminach okreslonych w art. 182 ustawy Prawo zamowien
publicznych, w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

3) W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skiadania ofert, bieg terminu zwigzania ofertg ulega
zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Izbe orzeczenia.

4) I1zba rozpoznaje odwotanie w terminie 15 dni od jego doreczenia Prezesowi Izby.

5) Dla niniejszego postepowania majg zastosowanie przepisy odpowiednie dla postepowan, ktérych wartos¢
zamowienia przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych.
3. Skarga do sadu.

1) Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
2) Skarge wnosi sie do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajgcego,
za posrednictwem Prezesa Urzedu w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

3) Sad rozpoznaje skarge niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 miesigca od dnia wplyniecia skargi
do sadu.

4) Od wyroku sagdu lub postanowienia konczacego postepowania w sprawie nie przystuguje skarga kasacyjna.
Przepisu nie stosuje sie do Prezesa Urzedu.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
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Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
17/11/2020
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