OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postgpowania: SI/B/230308/1 Nadzér autorski oraz utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja
systemu baz danych i oprogramowania, wdrozonego w Zarzadzie Drég Wojewddzkich w
Katowicach Systemu Informatycznego TEKA, w skiad ktérego wchodza: System Ewidencji Poczty,
System Ewidencji Kosztéw, System Zaméwien Publicznych, System Pasa Drogowego wraz z
oprogramowaniem pomocniczym, System Informacji Geodezyjnej, System Ewidencji RBT, System
Zarzadzania Wideorejestracja, System Ewidencji Oznakowania Pionowego, System Ewidencji
Petnomocnictw, System Ewidencji Mienia, System Ewidencji Kontroli Wydatkoéw.

System baz danych i oprogramowanie Systemu Informatycznego TEKA w sktad ktérego wchodzg:
System Ewidencji Poczty, System Ewidencji Kosztow, System Zaméwien Publicznych, System Pasa
Drogowego wraz z oprogramowaniem pomocniczym, System Informacji Geodezyjnej, System
Ewidencji RBT, System Zarzadzania Wideorejestracja, System Ewidencji Oznakowania Pionowego,
System Ewidencji Petnomocnictw, System Ewidencji Mienia, System Ewidencji Kontroli Wydatkdw,
byty tworzone na zaméwienie Zamawiajgcego. Jest to system autorski i posiada funkcje
spersonalizowane dla potrzeb Zarzadu Drég Wojewddzkich w Katowicach, ktérych nie zawiera zaden
inny program dostepny na rynku. Ponizej przedstawione zostaty informacje dotyczace czeéci
sktadowych systemu baz danych i oprogramowania wdrozonego w ZDW w Katowicach:

A. Systemu Ewidencji Poczty

To ewidencja pism (dokumentéw) przychodzacych i wychodzacych. System pozwala na $ledzenie
krok po kroku, jak zatatwiana byta dana sprawa. Zastosowanie systemu kompetencji dostepu do
danych pozwala na zastosowanie poziomowosci dekretacji dokumentacji (dyrekcja - wydziaty,
kierownicy - pracownicy). Rozbudowane dialogi wydrukéw seryjnych, np.: dla poczty przychodzacej:
listy pobran, dzienny wg wydziatéw, pisma przeterminowane; dla poczty wychodzacej: zataczniki
pocztowe, koperty, zwrotne potwierdzenia odbioru, arkusze naklejkowe, itp. Zastosowanie kodéw
kreskowych pozwala na automatyczne odznaczenie np.: faktu odbioru pisma przez kontrahenta itp.
Dzigki multifiltrom uzytkownik moze w prosty sposéb zarzgdzac danymi (filtrowanie, korekta,
rozliczenia, raportowanie, przekroczenia terminéw). Za posrednictwem panelu klientéw uzytkownik
bardzo szybko uzyskuje wszystkie dane interesujacego nas kontrahenta (od nazwy firmy poprzez
dane teleadresowe do adresu e-mail i strony www).

B. Systemu Pasa Drogowego

To ewidencja danych dotyczacych catego procesu udzielania zezwolen na zajecie pasa drogowego
poczawszy od wprowadzenia wniosku, poprzez generowanie wezwarn i zawiadomien, do wystawienia
decyzji administracyjnej. Wystarczy wprowadzi¢ podstawowe dane a program w mgnieniu oka
dokona skomplikowanych obliczen finansowych. Dzigki zastosowaniu globalnych przegladarek
danych uzytkownik w kilka sekund moze wykona¢ komplet wydrukéw (decyzje, umowy, faktury,
duplikaty, mapy, fotografie, zestawienia ksiggowe). Wykorzystujac kody kreskowe uzyskujemy wysoki
poziom automatyzacji pracy, a co za tym idzie, wysoki poziom pracy i oszczedno$¢ czasu. Program
pozwala na petng kontrole wszystkich terminéw (zakoriczenie decyzji, terminy odbioréw i inne).
Integracja z Systemem Ewidencji Geodezyjnej umozliwia podglad aktualnych danych o interesujacej
nas dziatce.



C. Systemu Ewidencji Kosztow

To ewidencja kosztow w uktadzie kont ksiegowych lub BT-1. W systemie zastosowano nastepujace
poziomy: karty spraw, wnioski, umowy, aneksy, faktury. Program pozwala na petng kontrole limitéw
finansowych na wszystkich poziomach ksiegowych (kategorie gtéwne, klasyfikacje budzetowe, Zrédta
finansowania, przedsiewziecia, CPV). Bardzo duze znaczenie ma system zatwierdzen danych na
poziomie wnioskéw, umow i faktur. Program pozwala na precyzyjne zaplanowanie wydatkéw
poczawszy od rozpatrzenia wniosku pracowniczego (wydziatowego) poprzez rozplanowanie
finansowania, przydzielenie srodkéw finansowych, wykonanie procedury przetargowej do
ksiegowania faktur. System Ewidencji Kosztow jest zintegrowany z Systemem Ewidencji Zaméwien
Publicznych dzieki czemu kazdy uzytkownik (bez koniecznosci przetaczania pomiedzy systemami)
moze kontrolowac terminy przetargowe dla swoich przedsiewzie¢. Planowanie wydatkéw moze by¢
wizualizowane za posrednictwem modutu harmonograméw liniowych.

D. Systemu Ewidencji Zamodwien Publicznych

To ewidencja procedur przetargowych. System ten jest zintegrowany z Systemem Ewidencji Kosztow,
dzieki czemu pracownik moze dokonywac zatwierdzer wnioskéw bez koniecznosci przetgczania sie
pomiedzy systemami. Program pozwala na zaplanowanie catej procedury przetargowej. Integracja z
SEK wyklucza konieczno$¢ podwdjnego wprowadzania danych. W zaleznosci od rodzaju procedury
przetargowej program sam planuje etapy i proponuje terminy ich realizacji. Kontrola terminu
wykonania catej procedury wykonywana jest juz na etapie zaktadania wniosku w SEK. Dzigki
zastosowaniu multifiltéw uzytkownik w prosty i szybki sposéb uzyskuje informacje dotyczace
poziomu realizacji procedury przetargowej oraz terminéw ogtoszenia przetargu, wykonania
procedury, zakoriczenia prac w komisji, podpisania umowy, wykonania umowy, itp. Program pozwala
na wykonywanie zestawien zbiorczych wg.: przedmiotu zaméwienia, sposobu realizacji, rodzaju
procedury oraz ilosci procedur. Integracja z SEK pozwala na dodawanie i zarzagdzanie danymi
dotyczacymi umoéw i aneksdw oraz wnioskdw na poziomie kompetencji pracownikow wydziatu
zamowien publicznych. Program zawiera petny wachlarz szablondw wydrukéw tj.: specyfikacja
istotnych warunkéw zaméwienia, formularz ofertowy, oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu, przedmiar robét, program zapewnienia jakosci, wykaz zrealizowanych robét
budowlanych, specyfikacje techniczne wykonania i odbioru robot budowlanych i inne.

E. Systemu Ewidencji Geodezyjnej

To ewidencja proceséw przeksztatceri wiasnosciowych w nieruchomosciach. System pozwala na
zaplanowanie i zarzadzanie dziatkami poczawszy od rozpoczecia inwestycji poprzez
ewidencjonowanie kompletu dokumentacji geodezyjnej do przeprowadzenie wykazu zmian
gruntowych. W rezultacie uzytkownik zarzadza aktualnymi danymi dotyczacymi dziatek znajdujacych
sie w pasie drogowym. Zastosowanie szczeg6towej kategoryzacji i dokumentacji geodezyjnej pozwala
uzytkownikowi na uzyskanie informacji, czy dana dziatka jest na etapie wniosku u wojewody,
ujawniona w KW, trwatym zarzadzie i wiele innych. Modut wykazéw zmian gruntowych pozwala na
biezaca aktualizacje transformacji dziatek (zamiana, scalenie, podziat, scalenie z podziatem).
Integracja z systemem baz danych pozwala na korzystanie z aktuainych danych dla kontrahentéw
(whascicieli nieruchomosci) oraz danych geolokalizacyjnych (drogi, obreby, powiaty itd). W
oprogramowaniu jest mozliwo$¢ przegladania catej historii przeksztatceri wtasnosciowych w
nieruchomosciach. W efekcie otrzymujemy zawsze aktualny stan ewidencyjny.



F. Systemu Ewidencji Recept Badania Typu

To ewidencja recept badania typu mieszanki asfaltowej. Celem zastosowania tego oprogramowania
Jest petna kontrola recept badania typu pod wzgledem prawidtowosci wprowadzenia danych i
przeprowadzenia skomplikowanych obliczer zmierzajacych do okreslenia zgodnosci lub nie zgodnosci
parametrow mieszanki mineralnej i mieszanki mineralno-asfaltowej z recepta. Uzytkownik
wprowadzajac podstawowe dane tj.: typ mm-a, rodzaj walidacji, pakiety sktadnikéw i procentowy
udziat w mieszance mineralnej otrzymuje rozpoczyna niezwykle skomplikowany proces obliczen
przeprowadzany automatycznie przez oprogramowanie. Wynikiem analizy jest przede wszystkim
okreélenie lub wykluczenie zgodnosci (w procentach) ale réwniez obliczenie takich parametréw jak.:
Zawartosc frakcji powyzej 2 mm, % (m/m); Zawarto$¢ frakcji ponizej 0,063 mm, % (m/m); Gestosé
mieszanki mineralnej pa (obliczona), Mg/m3; Gestoéé mieszanki mineralnej prd (obliczona}, Mg/m3;
Wolna przestrzert VMA, % (v/v); Wspétczynnik korekcyjny a do min. zawartoéci asfaltu (=2,650/pa),
Odpornos¢ na dziatanie wody i mrozu: ITSR, % i wiele innych. Oprogramowanie dysponuje petnym
wachlarzem szablonéw wydrukéw tj.: kontrola recepty, arkusz kontrolny z wykresem, formularz
kontrolny z wykresem, sprawozdania, itp.

G. Panelu Administratora Danych Osobowych

To ewidencja i zarzagdzanie danymi uzytkownikéw Systemu Baz Danych. Jest to narzedzie
administracyjne i jak sama nazwa wskazuje jest obstugiwane przez administratora danych osobowych
w firmie. Program pozwala na zarzadzanie i aktualizacje takimi danymi jak dane osobowe
pracownikéw ale réwniez przydzielanie lub nie przydzielanie dostep6w do poszczegdinych modutéw
systemow. Niebagatelng role odgrywa tutaj system kompetencji dostepu do danych w
oprogramowaniu. Operator zarzadza réwniez czasookresami dostepu do danych baz danych oraz
przydziatu do poszczegélinych jednostek struktury organizacyjnej firmy. System pozwala na zmiane
lub aktualizacje haset dostepowych.

H. System Ewidencji Petnomocnictw

To system stuzacy do zarzadzanie petnomocnictwami dyrektorskimi do zaciggania zobowigzan
zwigzanych z realizacjg zadan naktadanych na ZDW Katowice przez Zarzad Wojewddztwa Slaskiego.
Kazde petnomocnictwo posiada nastepujace atrybuty (wazniejsze): klasyfikacja, numer, daty, osoba,
wykonawca, tres¢, uwagi dodatkowe, itp. Jedng z funkcjonalnoséci oprogramowania jest zataczanie i
wyswietlanie skandw petnomocnictw w petnym zakresie ich opracowania. Dane mozna filtrowa¢é
m.in. wedtug:

- udzielajgcego petnomocnictwo;

- przeterminowania;

- daty (zakoriczenia uprawnien, wydania petnomocnictwa, wydania uchwaty);

- statusu aktualnosci;

- status przekazania;

Oprogramowanie umozliwia:

- wprowadzanie nowych petnomocnictw;

- przegladanie/korekta danych;

- zestawienia;

- wydruki seryjne;

- zarzgdzanie danymi strategicznymi;

- automatyzacja zadan przy zastosowaniu czytnika kodéw kreskowych;



. System Ewidencji Mienia

To ewidencja dziatek bedacych w zarzadzie (na mieniu) ZDW Katowice. W systemie
zastosowano m.in. takie funkcjonalnosci jak:

- procedura dodawania nowego pakietu PT dla dziatek przekazywanych na mienie ZDW

- procedura dodawania nowego pakietu LT dla dziatek likwidowanych

- procedura dla wczytywania danych WFK za posrednictwem plikéw csv (petna
automatyzacja czynnosci)

- procedura dla hurtowego wprowadzania nowych dziatek na podstawie plikow csv (petna
automatyzacja czynnosci)

- procedura dodawania nowego pakietu DZ dla dziatek modyfikowanych (tj. zmiana
powierzchni, uzytku, wartosci);

- rejestr Ksiag Wieczystych Wojewddztwa Slaskiego i w trwatym zarzadzie ZDW,
umotzliwiajgcego przegladanie, wykonywanie zestawien i zapytan po numerze ksiegi
wieczystej;

- moduty dodawania zmian w dziatkach w zaleznosci od rodzaju i kategorii zmian;

- historia zmian danych;

- przegladanie/korekta danych;

- analizy danych;

- raporty zbiorcze ogolne i szczegétowe;

- multifiltry danych;

- zarzgdzanie danymi strategicznymi.

- ewidencja decyzji administracyjnych z mozliwoscig zataczania i podgladu skanéw
dokumentac;ji;

J. System Ewidencji Kontroli Wydatkow

To ewidencja kontroli wydatkéw dla zadar znajdujacych sie w planie rzeczowo-finansowym. Za
pomoca systemu uzytkownik ma mozliwo$¢ dodawania nowych zadan, kosztéw, optaconych faktur.
Dzieki temu w petni kontrolowane s wydatki na danym zadaniu. Uzytkownik moze generowac
raporty z informacja o zaangazowaniu finansowym na zadaniu. Raporty mogg by¢ generowane dla
poszczegblnych komdrek oraz zbiorczo z podziatem na zadania.

Powyiszy System Informatyczny dziata w sieci wewnetrznej Zamawiajacego. Jest dostepny wytacznie
dla zalogowanych uzytkownikéw. Nie ma limitu uzytkownikéw Systemu to znaczy, ze dodanie
nowych uzytkownikéw nie powoduje dodatkowych kosztéw dla Zamawiajgcego.

1. W ramach nadzoru autorskiego oraz utrzymania, aktualizacji, modyfikacji systemu baz
danych i oprogramowania polegajacej na biezacym monitorowaniu funkcjonowania
programéw i baz danych oraz kontroli poprawnego dziatania programéw i baz danych
Wykonawca zobowigzany jest w szczegélnosci do:

¢ Dostarczania nowych wersji oprogramowania zawierajgcego usprawnienia,
ulepszenia majgce na celu poprawe ich funkcjonowania;

¢ Pisemne informowanie o planowanych zmianach przyczyniajacych sie do szybszego i
lepszego funkcjonowania programoéw;



e Udzielania konsultacji osobiscie, telefonicznie lub w drodze przekazu e-mail
zwigzanych obstugg jak i usuwaniem usterek lub awarii mogacych sie ujawni¢ w
trakcie eksploatacji oprogramowania;

e Usuwanie usterek i awarii;

¢ Wykonywanie modyfikacji oprogramowania zwigzanych ze zmianami przepisow
prawnych, nie péZniej niz na dzien wejscia ich w zycie;

¢ Wykonywanie modyfikacji oprogramowania na zyczenie Zamawiajgcego.

W przypadku koniecznosci wykonania modyfikacji, Zamawiajacy w zleceniu jej wykonania wyznaczy
czas realizacji zadania. Do modyfikacji ww. system baz danych niezbedne jest posiadanie kodu
zrédtowego oprogramowania w ktérego posiadaniu jest wyfgcznie producent ww. oprogramowania.
Zamawiajacy nie jest wtascicielem ww. kodu zrédtowego posiada jedynie licencje na jego
uzytkowanie. Po podpisaniu umowy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy struktury baz danych wraz
z relacjami. Wszelkie modyfikacje i aktualizacje oprogramowania wymagajg znajomosci oprécz
struktury baz danych takze kodu zrédtowego oprogramowania. Tym samym Wykonawca musi naby¢
od producenta prawa autorskie do kodu Zrédtowego ww. oprogramowania we wiasnym zakresie.

2.

W ramach konserwacji oprogramowania i baz danych. Wykonawca zobowigzany jest do
$wiadczenia czynnosci w wymiarze nie mniej niz 40 godzin miesiecznie.

Czas usunigcia usterki lub awarii nie majacej wptywu na funkcjonowanie catego systemu
informatycznego nie bedzie dtuiszy niz 6 godzin. Czas usuniecia awarii krytycznej, ktéra ma
wptyw na funkcjonowanie catego systemu nie bedzie dtuzszy niz 24 godziny. Za czas
usunigcia usterki lub awarii uwaza sie okres od momentu przyjecia i potwierdzenia e-mailem
lub faksem przez Wykonawce zgtoszenia usterki do momentu jej usuniecia. Wykonawca
potwierdza fakt usuniecia awarii krytycznej telefonicznie lub e-mailem.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ,Polityki Bezpieczerfistwa w Zakresie
Ochrony Danych Osobowych Przetwarzanych w Zarzadzie Drég Wojewddzkich w Katowicach
oraz Instrukcji zarzagdzania systemami informatycznymi stuzagcymi do przetwarzania danych w
Zarzadzie Drég Wojewédzkich w Katowicach” obowigzujgcych w ZDW Katowice.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania szkoleri majacych na celu nalezyte
wykorzystanie zmian w oprogramowaniu.

Wykonawca wykonujac ustugi zwigzane z konserwacjg programéw i baz danych bedzie miat
obowigzek comiesiecznego dokumentowania poszczegolnych czynnosci i iloéci godzin
przypadajacych na realizacje konserwaciji oprogramowania. Przedmiotowy raport miesieczny,
dotaczony bedzie do faktury celem akceptacji wykonania umowy w poszczeg6inych
miesigcach roku rozliczeniowego.

Wykonawca zobowigzany jest do (co najmniej) jednej wizyty w tygodniu w siedzibie
Zamawiajacego.

Ustuga nadzoru autorskiego oraz utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja systemu baz danych
i oprogramowania bedzie swiadczona przez 12 m-cy od dnia podpisania umowy.
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