Postepowanie znak: TZ/2500/16/2022 Andrychow dn., 15.11.2022 .

,Swiadczenie ustug w zakresie prania bielizny szpitalnej, odziezy szpitalnej i pozostatego asortymentu Wojewddzkiego
Szpitala Psychiatrycznego w Andrychowie”

Zatgcznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
dla zadania pn.:
,Swiadczenie usfug w zakresie prania bielizny szpitalnej, odziezy szpitalnej i pozostatego
asortymentu Wojewddzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Andrychowie”

1.  Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug z zakresu prania bielizny szpitalnej wszystkich
oddziatéw Wojewddzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Andrychowie oraz z niemedycznych
jednostek Zakfadu.

2. Przewidywana ilo$¢ bielizny oddawanej do prania to ok. 2500kg/miesigc i moze ulec zmianie

w trakcie trwania umowy.

3.  Przez ustuge Zamawiajacy rozumie: odbidr brudnej bielizny z siedziby Zamawiajgcego,
transport, dezynfekcje, pranie, suszenie, prasowanie i/lub maglowanie oraz naprawy
krawieckie, transport czystej bielizny do siedziby Zamawiajgcego, segregacje
i zabezpieczenie, roztadunek czystej bielizny oraz dostarczenie workéw i wézkéw.

4.  Szacunkowa ilo$¢ asortymentu bedacego przedmiotem prowadzonego postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego (na okres 12 miesiecy) zostata okreslona w formularzu
asortymentowo — cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2a do SWZ.

5.  Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
polegajacych na:

1) praniu wodnym =z dezynfekcjg bielizny ptaskiej szpitalnej biatej (poszwy, poszewki,
przescieradta, podktady, pokrowce), parawandw, firanek i zaston, materiatow do sprzgtania
(Scierki, naktadki na mopy),

2) praniu wodnym z dezynfekcjg bielizny ptaskiej szpitalnej kolorowej (poszwy, poszewki,
przescieradta, podktady, pokrowce),

3) praniu wodnym z dezynfekcjg odziezy fasonowej, koszul nocnych, pizam, szlafrokéw, odziezy
i ubran roboczych,

4) czyszczeniu chemicznym odziezy, ktéra ze wzgledu na sktad surowcowy nie moze by¢ poddana
praniu wodnemu,

5) dezynfekcji komorowej (z wbudowanym rejestratorem i drukarkg parametréw) materacy,
poduszek, kocy, kotder; Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc dezynfekcji kocy, poduszek, kotder
i materacy w przelotowych pralnico wirdwkach lub urzgdzeniach spetniajgcych obowigzujgce
wymagania dla tego typu asortymentu,

6) suszeniu,

7) maglowaniu,
8) prasowaniu,
9) sortowaniu,

10) sktadaniu
11) pakowaniu,
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12) transporcie od i do Zamawiajgcego,
13) drobnych naprawach krawieckich.

4.1 bielizna szpitalna bedzie odbierana w rozliczeniu sztukowym i oddawana Szpitalowi w tym samym
systemie, natomiast rozliczenie finansowe za bielizne w przeliczeniu na kilogramy bielizny czystej,
z pominieciem czesci asortymentu rozliczonego wg sztuk — (wg wzoru protokotu zdawczo-
odbiorczego zlecenia prania stanowigcego zatgcznik do umowy),

4.2 ilos¢ wazonego asortymentu odnotowywana bedzie w protokole zdawczo - odbiorczym
podpisanym przez upowaznionych pracownikédw Zamawiajgcego i Wykonawcy w celu
poswiadczenia jej zgodnosci.

4.3 Do bielizny szpitalnej zalicza sie:

1) bielizne poscielowg (poszwy, przescieradta, poszewki, podktady),

2) bielizne pacjentéw szpitala tj.: pizamy, koszule, szlafroki itp.

3) ubrania szpitalne - do ubran szpitalnych zalicza sie odziez roboczg pracownikéw medycznych,
dziatu zywienia i techniczno-eksploatacyjnego (fartuch, spodnie i inng odziez ochronng).

4.4 Do pozostatego asortymentu zalicza sie:

1) koce, kotdry, poduszki, materace, karimaty,

2) naktadki bawetniane (mop),

3) inne (reczniki, scierki, obrusy, serwetki, pokrowce na materace, pokrowce na poduszke,
parawan, firanki, zastony, worki na bielizne, itp. ),

4) prywatng odziez pacjentow.

4.5 Ustuga obejmuje:

1) odbiér brudnego asortymentu przez trzy dni w tygodniu ( poniedziatek, $roda, pigtek)
z siedziby Zamawiajgcego ( magazyn brudnej bielizny), w godzinach ustalonych przez
Zamawiajgcego i Wykonawce zgodnie z harmonogramem,

2) zatadunekitransport asortymentu,

3) dezynfekcje, pranie, suszenie, maglowanie lub prasowanie, sktadanie oraz sortowanie,

4) czyszczenie chemiczne, naprawy szwalnicze (szycie, reperacja itd.),

5) wykonywanie ustugi zgodnie z obowigzujgcymi zasadami higieniczno-sanitarnymi oraz

obowigzujgcymi przepisami prawa,

6) stosowanie profesjonalnych srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych, skutecznie dziatajgcych na
B, V, F TBC gwarantujgcych wtasciwg jakos¢ prania i nie powodujacych przyspieszonego
zuzycia asortymentu, zapewniajacych odpowiedni poziom bieli, trwatosci koloru, nie
zawierajgcych fosforandw, przeznaczonych do stosowania w zaktadach opieki zdrowotnej,
posiadajgce atesty PZH lub rownowazne oraz certyfikaty CE,

7) proces prania bielizny szpitalnej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i procedurami
gwarantujgcymi wysokg jakos¢ wypranej odziezy zaréwno pod wzgledem mikrobiologicznym
jak i higienicznym,

8) maglowanie i prasowanie bielizny w sposéb ograniczajgcy jej kontakt z innymi powierzchniami
i czynnikami, ktére mogtyby spowodowad jej zakazenie lub zabrudzenie,

9) wykonanie ustugi prania asortymentu i jego dostarczenia w ciggu 48 godzin wtasnym
transportem od chwili odebrania brudnej bielizny z siedziby Zamawiajgcego,
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10) potwierdzenie na druku ,protokét zdawczo-odbiorczy”, zawierajgcym ilosciowa specyfikacje
asortymentu, odbioru brudnej bielizny (przez upowazniong przez Wykonawce osobe oraz
potwierdzone przez upowazniong przez Zamawiajgcego osobe do przekazywania),

11) w okresie kumulacji dni wolnych od pracy, przypadajgcych w terminie wykonywania ustugi,
wykonywanie ustugi w dzient poprzedzajacy i nastepujgcy po dniach wolnych,

12) wykonanie ustugi w sytuacjach wyjatkowych, nieprzewidzianej potrzeby pilnego dostarczenia
czystego asortymentu ( np. wypadek zbiorowy, epidemia ) do 8 godzin od powiadomienia w
ilosci uzgodnionej telefonicznie, faksem lub e-mail, w dniu dodatkowym poza poniedziatkiem,
sroda i pigtkiem, bez naliczania dodatkowej optaty,

13) technologia prania powinna by¢ witasciwa dla rodzaju zabrudzen i gatunku tkaniny tak, aby
zapewnic wysokg jakos¢ wypranej bielizny pod wzgledem higienicznym i bakteriologicznym,

14) Wykonawca zobowigzany jest poddawac¢ wstepnej dezynfekcji bielizne skazong i inny
asortyment zanieczyszczony materiatem organicznym z zastosowaniem srodkéw i parametréow
przewidzianych w przypadku zagrozenia czynnikiem zakaznym,

15) Wykonawca w ramach ustugi zobowigzuje sie oddzieli¢ rzeczy uszkodzone i naprawic je tzn.
przeszy¢ na maszynie szwem ciggtym, naprawi¢ szwy boczne, zszy¢ rozdarte czesci bielizny,
wszy¢ suwak, gumki uzupetnic troki, napy i guziki itp. ponoszac koszty potrzebnych/uzytych
materiatow,

16) dostarczenie i roztadunek przez trzy dni w tygodniu ( poniedziatek, sroda, pigtek) czystego
asortymentu do magazynu bielizny czystej w siedzibie Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy —
w godzinach dopotudniowych ustalonych przez Zamawiajgcego i Wykonawce,

17) dostarczenie czystej bielizny posegregowanej asortymentowo w foliowych, jednorazowych
opakowaniach:

a) zabezpieczajacych przed wtérnym zabrudzeniem (zakazeniem),

b) umozliwiajgcych odbidr rodzajowo-asortymentowy bez koniecznosci otwierania
opakowania oraz potwierdzenie, ze jest bielizng Zamawiajgcego.

c) bielizna otrzymana z pralni w uszkodzonych opakowaniach jednorazowych zostanie
zwrdcona do ponownego kompleksowego wykonania ustugi na koszt Wykonawcy.

18) stosowanie oddzielnych $rodkdéw transportu dla bielizny czystej i brudnej ( w przypadku
transportu jednym samochodem nalezy zachowad wszystkie procedury zapobiegajgce
skazeniu bielizny czystej),

19) w przypadku kiedy odebrana przez Zamawiajgcego bielizna szpitalna nie spetni jego wymagan
(np. pranie brudne, mokre, wilgotne itp.), Zamawiajgcy odnotuje ten fakt
w dokumencie zdawczo-odbiorczym bielizny odebranej, co bedzie réwnoznaczne
z wypetnieniem kwitu reklamacyjnego — wg wzoru stanowigcego zatgcznik do umowy,

20) Wykonawca zapewnieni mocne, nieprzemakalne worki o wymiarach ok. 70 x 110cm

tj. pojemnosci ok. 120 | do zbierania brudnej bielizny (lub o innej pojemnosci, po uzgodnieniu
z Zamawiajgcym) posiadajgce mozliwo$¢ zamkniecia/zawigzania worka po napetnieniu.
Oznakowanie workdw winno by¢ trwate i takie aby mozna byto oddzieli¢ bielizne zgodnie z
wymogami sanitarno-epidemiologicznymi tj.:

a) bielizne skazong,
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b) bielizne uzywang,
c) odziez roboczg personelu.

21) Wykonawca na czas trwania umowy wyposazy Szpital (Zamawiajgcego) w wozki (stelaze)

dwukomorowe do zbierania bielizny brudnej (uzywanej i skazonej) w ilosci szt. 2,

22) Wykonawca dostarczy w okresie trwania umowy Zamawiajgcemu odpowiednig ilos¢ workow

,rozpuszczalnych w procesie prania”, przeznaczonych wytgcznie do prania bielizny skazonej
( max. do 1000 szt. workdw/rocznie),

4.6 Zobowigzania wynikajace z podpisania umowy:

1)

2)

Wykonawca odpowiada za przyjety tadunek bielizny szpitalnej z chwilg jego pobrania
i zatadunku,

Wykonawca jest zobowigzany zabezpieczy¢ tadunek bielizny szpitalnej przed uszkodzeniem,
dostepem o0sdb trzecich, wptywem czynnikdw zewnetrznych oraz wptywem tadunku na
otoczenie,

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za rzeczy uszkodzone w czasie prania, maglowania
i prasowania, jak réwniez w czasie transportu ( jesli uszkodzenie ze wzgleddw funkcjonalnych
i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze uzytkowanie bielizny, Wykonawca ponosi koszty
zwigzane z jej odkupieniem),

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy bedacych
przedmiotem ustugi i zobowigzuje sie do odkupienia zniszczonego Iub zagubionego
asortymentu w ciggu 5 dni roboczych od daty protokotu zdawczo — odbiorczego, w ktérym
zostat ujawniony brak lub uszkodzenia asortymentu ( w przypadku problemdéw na rynku
z zakupem réwnowaznego asortymentu, Wykonawca zobowigzany jest ustali¢ termin zakupu
z Zamawiajgcym),

w przypadku nie wywigzywania sie z termindw Swiadczonej ustugi w zakresie odbioru
brudnego i dostarczenia czystego asortymentu jak réwniez niedostatecznej jakosci pranego
asortymentu, Zamawiajgcy ma prawo do wnoszenia reklamacji na piSmie za pomocg faksu,
e-mail lub osobiscie,

w przypadku awarii wtasnych maszyn Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi
u innego podwykonawcy na koszt wtasny, z zachowaniem obowigzujgcych procedur,

wszelkie reklamacje bedg zgtaszane do 5 dni roboczych od odbioru przedmiotu zamowienia,
Wykonawca ma obowigzek natychmiastowej odpowiedzi na w/w reklamacje w formie
pisemnej,

jednostki pakowe zostang ustalone miedzy stronami,

10) ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za wtasciwg i terminowgq realizacje ustugi pralniczej

i transportu bielizny wobec Zamawiajgcego oraz organdw kontroli, odpowiedzialno$é za
czystos¢ mikrobiologiczng pranej bielizny,

11) stosowanie aktualnie obowigzujgcych standardéw i procedur higienicznych podczas prania

i transportu bielizny,

12) $ciste przestrzeganie godzin odbioru brudnego i dostawy czystego asortymentu,

13) maszyny i urzadzenia uzywane w procesie prania muszg by¢ w dobrym stanie technicznym

oraz muszg posiada¢ znak CE (jesli nie, to muszg by¢ dostosowane do obowigzujgcych
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przepisow),

14) jakos¢ ustugi ( bielizna po wypraniu) pod wzgledem czystosci mikrobiologicznej ma by¢
poparta badaniami mikrobiologicznymi wykonanymi przez pracownie mikrobiologiczne
doraznie i w przypadku dochodzenia epidemiologicznego na wypadek ogniska
epidemiologicznego, na koszt Wykonawcy z partii bielizny wskazanej przez Zamawiajgcego,

15)raz na pot roku Wykonawca zobowigzany jest do wykonania na swdj koszt badan
mikrobiologicznych wypranej bielizny w laboratorium bakteriologicznym i przekazania kopii
wynikéw Zamawiajgcemu.

4.7 Pozostate warunki:

1) Pranie bielizny i odziezy odbywa sie zgodnie z wymogami obowigzujgcymi w placéwkach
ochrony zdrowia ze szczegdélnym uwzglednieniem zalecen dotyczgcych szpitali,

2) Wykonawca stosuje S$rodki piorgce i dezynfekcyjne przeznaczone do stosowania
w zaktadach ochrony zdrowia, gwarantujgce witasciwg jako$¢ prania, nie powodujgcych
przyspieszonego zuzycia bielizny o odziezy oraz posiadajgcych odpowiednie i aktualne atesty
i certyfikaty. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykaz $rodkéw  piorgcych
i dezynfekujgcych, ktére bedzie stosowat przy realizacji zamdéwienia wraz z dokumentami
dopuszczajgcymi te Srodki do ich stosowania wraz z kartami charakterystyki. Wykonawca
bedzie zobowigzany do pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego o kazdorazowej zmianie
$rodka piorgcego i dezynfekujgcego.

3) Wykonawca ponosi koszty zwigzane z:

a) zakupem S$rodkdéw piorgcych i dezynfekcyjnych, wybielajgcych dopuszczonych do
obrotu i stosowania w zaktadach opieki zdrowotnej (podmiotach leczniczych),

b) transportem (w tym zabezpieczenia bielizny na czas transportu-worki, folia),

c) naprawg uszkodzonej bielizny,

d) odkupieniem rzeczy zagubionych, zniszczonych,

e) dostarczeniem drukdéw wymaganych do rozliczenia ze Szpitalem (wzér druku protokotu

zdawczo-odbiorczego stanowigcy zatgcznik do umowy),
f) dostarczaniem pisakéw wodoodpornych do oznakowania bielizny szpitalnej.
4) Wykonawca jest odpowiedzialny za gospodarke odpadami powstatymi w wyniku realizowania
przedmiotu zamowienia.



